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RECAPITI PER EMERGENZE e SEGNALAZIONI 

 

EMERGENZE DURANTE LA VISITA  

(se non funzionano elementi indispensabili, come il 3D, il sistema di proiezione o l’audio per il filmato: 
un exhibit non funzionante, la mancanza di biglietti o altro in una normale visita guidata possono essere 
tollerati) provare nell’ordine: 

Jader Monari ufficio: 051 6965846  (feriali) 

Germano Bianchi ufficio: 051 6965834  (feriali) 

Marco Poloni ufficio: 051 6965845 (feriali) 

Simona Righini ufficio: 051 6965828  (feriali) 

Stefania Varano cell lavoro: 377 6979228 

Stefania Varano cell: 349 6448378 

Jader Monari cell:  393 6397614 

Germano Bianchi cell:  340 3256169 

Marco Poloni cell: 339 4040059 

Simona Righini cell:  320 0277246 

 

Per problemi inerenti alla caldaia (che, se spenta, non fa partire il riscaldamento al CV) e per eventuali 

altre necessità (bar chiuso, problemi ai bagni, ecc.) contattare Serena, che supervede alle attività della 

Cooperativa LACME presso la sede del CV, al numero: 

339 472 4548 

 

SEGNALAZIONI POST VISITA 

� Compilazione del registro dei corrispettivi online 

Se vi accorgete (o avete il dubbio) di aver fatto errori nella compilazione del registro dei 

corrispettivi online (quello corrispondente al rilascio della ricevuta IRA) segnalare la cosa nel più 

breve tempo possibile (anche dal computer stesso in cui si registrano i corrispettivi, che è in rete), 

a: 

 a.zanichelli@ira.inaf.it (051 6399366) 

 s.varano@ira.inaf.it (051 6399410 oppure 377 6979228) 

 L’errore deve essere corretto, PER LEGGE, entro le 24 ore successive alla visita. 

� Problemi tecnici 

 Segnalare exhibit mal funzionanti o altri problemi tecnici a: 

 j.monari@ira.inaf.it 

 m.poloni@ira.inaf.it 

� Modulistica reception 

Segnalare l’esaurimento delle scorte di libri, gadget e modulistica varia a 

 s.righini@ira.inaf.it 

Verificare che il materiale informativo sui tavoli (volantini, ecc…) sia sempre in quantità sufficiente.  

Le scorte si trovano in parte sotto la reception, in part nell’armadio situato nel ripostiglio al piano terra, 

dove c’è la centralina allarme. Lo stesso dicasi per le scorte di occhialini 3D.


